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01
5 Presentación

Por séptimo año consecutivo, presentamos la Memoria 
Social de las empresas asociadas a Gizatea  correspondiente 
a los datos consolidados de su actividad en el 2015. En ella 
está recogida la información de la totalidad de las empresas 
asociadas a la red en 2015, que ascendían a 46, si bien en 
la Comunidad Autónoma Vasca existían un total de 47 
empresas de inserción. La información que encontraréis 
en el interior corresponde tanto a su actividad económica 
como a su objeto social: el acompañamiento y la inserción 
sociolaboral de personas desempleadas con especiales 
dificultades para acceder al mercado de trabajo y que se 
encuentran en situación o riesgo de exclusión social.

Aurkezpena

Zazpigarren urtez, Gizateako bazkide diren enpresen 
Gizarte-txostena aurkezten dugu, 2015ean izan zuten 
jarduerari buruzko datu pilatuak emanez. Bertan, 2015ean 
bazkide ziren enpresa guztien informazioa biltzen da, 46 
hain zuzen ere, Euskal Autonomia Erkidegoan 47 enpresa 
erregistraturik egon arren. Txostenean, enpresei buruz 
eskainitako informazioa, enpresa-jarduerari eta jarduera 
ekonomikoari dagokio, baina baita euren xede sozialari 
ere: lan merkatura sartzeko zailtasun bereziak dituzten eta 
bazterketa egoeran edo arriskuan dauden pertsona langabeei 
emandako laguntza eta gizarteratze eta laneratzea, alegia. 
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Quiénes somos

Participación 2015

Empresas de inserción asociadas a Gizatea 46

Empresas de inserción participantes en la memoria social 46 

Datos sociolaborales 2015

Personas trabajadoras -inserción y no inserción- 1.112

Personas trabajadoras de inserción 636

Puestos equivalentes a jornada completa -inserción y no inserción- 637

Puestos de inserción equivalentes a jornada completa 387

% de personas que acceden al mercado laboral 
una vez finalizado su itinerario

55

Datos económicos (€) 2015

Ingresos totales 28.073.263,60

Facturación total 20.106.839,53

% ayudas públicas sobre ingresos de explotación 24,11

Costes de personal 14.557.091,59

Valor Añadido Bruto Generado 15.950.697,52

Retorno económico a las administraciones públicas (€) 2015

Estimación total del retorno en concepto de seguridad social, 
IVA, IS, IRPF y otros tributos

2.926.079,30

Estimación del retorno en concepto de seguridad social, IVA, 
IS, IRPF y otros tributos por plaza de inserción

7.551,95
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Vitoria-Gasteiz	 9

Amorebieta	 1
Balmaseda	 1
Barakaldo	 1
Bilbao	 22
Etxebarri	 1
Getxo	 1
Iurreta	 1
Leioa	 1
Mungia	 1
Ortuella	 1

Donostia	 1
Errenteria	 1
Irun	 2
Oiartzun	 1
Oñati	 1

67%

13%

20%

Distribución geográfica

83%

Sociedad limitada (38)Sociedad cooperativa (7)

15%

Sociedad laboral (1)

2%

Forma jurídica

22%

Local (10)

54%

Provincial (25)

7%

Estatal (3)

17%

Autonómico (8)

Ámbito geográfico
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Las empresas de inserción son iniciativas socioeconómicas que, mediante una 
actividad empresarial determinada, convierten el empleo en un vector de 
inserción social y una manera de participación en la sociedad para aquellas 
personas que se encuentran en situación o riesgo de exclusión social.

Euskadi Araba Bizkaia Gipuzkoa

Mujeres
Inserción 315 71 195 49

No Inserción 213 44 139 30

Hombres
Inserción 321 65 212 44

No Inserción 263 28 221 14

Total 1.112 208 767 137

Plantilla

Plantilla inserción Plantilla no inserción

2014 2015

total 
975
405

570

2013

total 
999
351

648

2012

total 
1.046
405

641

2011

total 
1.303
632

671

2010

total 
1.204
574

630

476

636

total 
1.112

Evolución de la plantilla

información social

636 
en proceso 

de inserción 
(57%)

1.112 
personas 

trabajadoras
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315 
trabajadoras 
de inserción 

(60%)

0

100

200

300

400

500

2011 2012 2013 2014 20152009 2010

226

385
369

390

447 456
478

Personas de inserción y RGI

478 
personas recibían con anterioridad 
la Renta de Garantía de Ingresos

53%

Hombres (584)

47%

Mujeres (528)

Personas por sexo

528 mujeres
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Empresa de inserción Hombres Mujeres Total

Inserción 207 180 387

Dirección / Gerencia 15 8 23

Acompañamiento 6 12 18

Producción 99 44 143

Otras funciones 26 40 66

Total 353 284 637

637 puestos 
a jornada 
completa

387 
puestos 

de inserción

Estructura de los puestos de trabajo1

1 �Diferenciamos entre puesto y persona en inserción: un puesto o plaza de inserción implica una 
jornada completa de trabajo anual mientras una persona en inserción puede ocupar un puesto 
a jornada completa o tener una dedicación parcial.

Entidad promotora Hombres Mujeres Total

Dirección / Gerencia 13 8 21

Acompañamiento 16 20 36

Producción 3 2 5

Otras funciones 0 10 10

Total 32 40 72

54 puestos de personal técnico
de acompañamiento a la inserción
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2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

674

783
751

637
661

575

637

387

250

351

224241

420401

236
277

474464

319

365

309

200

300

400

500

600

700

800

900

Puestos inserción Puestos no inserción Total

Evolución puestos de trabajo

Mujeres Hombres Total

Jornada Completa 39% 61% 60%

Jornada Parcial 66% 34% 40%

Jornada de las personas de inserción
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97%

Inserción 
Ley 44/2007 (616)

0%

Nuevo contrato 
de Formación 

y Aprendizaje (1)

3%

Otros 
(21)

Modalidades de contratación de las personas de inserción

97% de los contratos formalizados 
bajo el contrato específico previsto 

por la Ley 44/20072

2 �Ley 44/2007, de 13 de diciembre, para la regulación del régimen de las empresas de inserción.

Personas en inserción 
que durante el año…

2012 2013 2014 2015

Nº % Nº % Nº % Nº %

Continuaron el proceso de inserción 442 69 454 70 380 67 440 69

Abandonaron el proceso 
antes de su finalización

18 3 6 1 21 4 15 2

Finalizaron el contrato de inserción 40 6 40 6 37 6 57 9

Finalizaron el proceso de inserción 141 22 148 23 132 23 124 19

Totales 641 100 648 100 570 100 636 100

Situación de las personas de inserción
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2012 2013 2014 2015

Nº % Nº % Nº % Nº %

Mercado, por cuenta ajena 45 32 61 41 50 38 60 48

Mercado, por cuenta propia 3 2 7 5 6 5 5 4

Empresa de inserción 11 8 7 5 12 9 3 2

Desempleo 82 58 73 49 64 48 56 45

Totales 141 100 148 100 132 100 124 100

48%

Mercado, 
por cuenta ajena 

(60)

45%

Desempleo 
(56)

4%

Mercado, 
por cuenta propia 

(5)

2%

Empresa 
de inserción 

(3)

Inserción laboral

55% de las personas en inserción 
se han incorporado al mercado laboral
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Personas empleadas Personas desempleadas

2011 2012 2013 2014 2015
50

60

70

80

90

72

8280

59

75

73

64 56

68 68

Evolución de la inserción laboral

Mercado, 
cuenta ajena

Mercado, 
cuenta propia

Empresa 
de inserción

2011 2012 2013 2014 2015
0

10

20
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40

50
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70

45

13 11
7

12

3
6 5

59 61 60

50

8 3

Evolución del tipo de empleo
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Las empresas de inserción generan actividad económica en nuestra comunidad, 
haciéndolo desde un compromiso con las personas y con el entorno y fomentando 
en nuestra sociedad la contratación y compra de bienes y servicios con criterios 
éticos, responsables y solidarios.

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Actividades de ocio y tiempo libre (1)

Alquiler de vehículos (1)

Comercio de artesanías (1)

Jardinería (1)

Lavandería (1)

Mantenimiento y servicios auxiliares (1)

Mecánica (1)

Mensajería, transporte y paquetería (1)

Portes y mudanzas (1)

Textil, confección y costura (1)

Trabajos con madera (1)

Trabajos forestales y/o agrícolas (1)

Alimentación y productos ecológicos (3)

Construcción y reformas (3)

Papelería, imprenta y artes gráficas (3)

Ayuda a Domicilio / Dependencia (5)

Limpieza (5)

Recogida y comercio 2ª mano (6)

Restauración y catering (8)

2

2

2

2

2

2

2

2

2

2

2

2

2

6

6

6

Servicios industriales auxiliares (3) 6

9

9

11

15

Distribución de alimentos (2)

Recogida, gestión y reciclado de residuos (4) 7

Actividades económicas (%)

información económica



15

4%

Agricultura, 
ganadería y pesca (2)

7%

Industria (3)

9%

Construcción (4)

80%

Servicios (37)

Sectores de actividad

Ayudas 
públicas

Ayudas 
privadas

Ventas Otros ingresos 
de explotación Total

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
0

2

4

6

8

10

12

14

16

18

20

22

24

26

28

30

16,84

23,59

6,48

0,12 0,23

1,46 0,91 0,53 0,60 1,00
0,15 0,26 0,24

0,24 0,28 0,29 0,19

7,22

9,05 8,95
7,97

5,97
6,77

17,60

25,31

18,65

29,40

17,41

27,51

19,14

27,91

17,84

24,69

20,10

28,07

Evolución fuentes de ingresos (Millones de e)
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Media de facturación 437.105,21 € 
15 empresas por encima 

de la media y 31 por debajo

24%

Ayudas públicas

1%

Ayudas privadas

3%

Otros ingresos 
de explotación

72%

Ventas

Fuentes de ingresos

Media de facturación 
por puesto 

31.578,28 €

81%

Sector privado

19%

Sector público

Cartera de clientes

20.106.839,53 € facturados

81% de clientela privada
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Ayudas económicas 2012 2013 2014 2015

Empleo inserción 4.917.208,76 5.060.023,41 4.069.835,61 4.991.660,45

Téc. producción 585.205,85 700.694,30 419.861,66 368.167,00

Téc. acompañamiento 347.830,06 374.116,38 346.890,70 298.329,05

Inversiones 843.868,39 589.420,00 316.553,56 162.715,74

Asistencias técnicas 22.500,00 10.458,00 0,00 0,00

Otros conceptos 22.430,82 114.794,46 49.108,21 29.490,04

Total ayudas a EI 6.739.043,88 6.849.506,55 5.202.249,74 5.850.362,28

Otras ayudas públicas 2.213.218,44 1.118.917,62 770.844,96 918.548,70

Subvenciones privadas 242.631,51 275.909,35 287.892,23 188.026,34

Total ayudas 9.194.893,83 8.244.333,52 6.260.986,93 6.956.937,32

El 86% de las ayudas públicas 
son ayudas específicas para EI

84%

Ayudas públicas a EI

13%

Otras ayudas públicas

3%

Subvenciones privadas

Tipos de ayudas

Evolución de los tipos de ayudas (e)
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Nº de empresas con resultado positivo Nº de empresas con resultado negativo

2010 2011 2012 2013 2014 2015

0

5

10

15

20

30

25

35

24

20 20 20

12

16
17

24 24
25

29

33

Evolución resultados económicos
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2013 2014 2015

Ingresos de explotación 27.993.425,14 24.883.760,30 28.082.086,51

Consumo de materias primas –4.836.133,95 –4.701.666,15 -5.637.151,48

Otros gastos de gestión corriente –6.115.297,24 –5.833.459,15 -6.524.343,73

Valor Añadido Bruto (VAB) 17.041.993,95 14.348.635,00 15.920.591,30

Resultados extraordinarios 40.173,47 10.906,16 30.106,22

Valor Añadido Bruto Generado 17.082.167,42 14.359.541,16 15.950.697,52

Ingresos totales por valor de 

28.082.086,51 €

Otros indicadores económicos 2013 2014 2015

Valor Añadido Bruto Generado 17.082.167,42 14.359.541,16 15.950.697,52

Gasto de personal –15.031.776,23 –12.821.347,34 –14.557.091,59

Resultados financieros –172.471,34 –147.803,79 -136.764,39

Amortizaciones –1.825.607,89 –1.433.002,45 –1.202.459,96

Beneficio antes de Impuestos (BAI) 52.311,96 –42.612,42 54.381,58

Amortizaciones –1.825.607,89 –1.433.002,45 –1.202.459,96

Flujo de Caja o Cash Flow 1.877.919,85 1.390.390,03 1.256.841,54

15.950.697,52 € de VAB

Análisis económico (e)
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Las empresas de inserción hacen una aportación fundamental a la comunidad, 
posibilitando la inclusión sociolaboral en el mercado ordinario de personas en 
situación o riesgo de exclusión. Para poder llevarlo a cabo, reciben ayudas públicas 
específicas para empresas de inserción. Esta inversión pública produce un retorno 
a la sociedad, tanto económico como a nivel de cohesión y justicia social.

IVA

Impuesto sociedades

Otros tributos

IRPF

Total

200.000

0

400.000

600.000

800.000

1.000.000

1.200.000

1.400.000

2012 2013 2014 2015
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48
.1

50
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3

 5
70

.2
44

,8
7

58
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08
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7

74
7.

71
6,
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42
1.

40
1,

67
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.2
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9.

91
5,

14

60
.9

48
,6

1
81

6.
56

5,
51

1.
41

8.
80

4,
15

31
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74
,8

9
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7.

16
1,

05

48
.5

91
,3

1
58

3.
27

8,
44

1.
28

5.
56

8,
60

36
.5

37
,8

0

Retorno a las administraciones públicas vía impuestos (e)

retorno económico
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3 �El cálculo se ha hecho en base a un salario bruto anual de una persona trabajadora de inserción 
de 15.529,88 €.

 6.710,23

 9.748,18

 8.643,78

 7.197,17

7.547,32

–7.054,2913.764,52

–7.073,3616.821,54

–7.671,9416.315,73

–7.625,74

-7.551,95

14.822,91

15.099,27

2011

2012

2013

2014

2015

Subvención EI 
por puesto de inserción

Retorno económico 
por puesto de inserción

Coste real

0 05.000 5.000 5.00010.000 10.000 10.00015.00020.000

Coste real de una plaza de inserción (e)

Importe por puestos 
de inserción/año (e)

Nº puestos 
de inserción

Total ingresos 
a las AAPP (e)

Seguridad Social empresarial 4.581,58

387

1.775.180,84

Seguridad Social trabajador/a 1.078,97 418.055,95

IRPF 833,36 322.894,59

IVA 895,58 347.002,78

Impuesto sobre Sociedades 71,04 27.524,39

Otros tributos 91,42 35.420,75

Total 7.551,95 2.926.079,30

Contribución de las EI por las personas 
en inserción contratadas3

Coste real de una plaza de inserción 7.547,32 €

Retorno por puesto de inserción 7.551,95 €
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4 �En este cálculo se han tenido en cuenta los siguientes factores:
1. La media de lo que una persona percibe anualmente de Renta de Garantía de Ingresos.
2. El importe recibido anualmente por otros apoyos sociales, extraídos de diferentes estudios.

Renta de Garantía de Ingresos

8.400,00

Ayudas sociales

3.691,16

Total

12.091,16

0 2.000 4.000 6.000 8.000 10.000 12.000 14.000

Costes RGI 
y ayudas sociales 12.091,16

Coste real en EI 7.547,32

Ahorro por puesto 
de inserción 4.543,84

Coste de una persona perceptora de RGI4 (e)

Coste para la administración (e)

Ahorro de 4.543,84 € por puesto de inserción.
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Razón social Sector de actividad ☎ Territorio

ALKAR BIZIZ, S.L.
Ayuda a domicilio, servicios de ayuda 
a personas dependientes.

944 155 723 Bizkaia

AMAYADIGITAL, S.L.U. Papelería, imprenta y artes gráficas. 945 265 480 Araba

AUKERLAN CONSTRUCCIONES  
Y REFORMAS, S.L.

Construcción y reformas. 688 883 282 Bizkaia

BERAIKI99, S.L. Construcción y reformas. 945 108 130 Araba

BEREZI 99 GARBIKETAK-LOREZAINTZA, S.L.
Mantenimiento y servicios auxiliares a 
comunidades, empresas y locales comerciales.

945 108 130 Araba

BERJANTZI, S.COOP. Recogida, gestión y reciclado de residuos. 944 523 374 Araba

BERZIKLATU, S.L. Recogida, gestión y reciclado de residuos. 946 640 082 Bizkaia

BERZIOARSO, S.L.
Recogida y comercio ropa, juguetes,  
muebles y artículos 2ª mano.

943 344 333 Gipuzkoa

BIDEBARRI ENPLEGU ZENTRUA, S.L. Distribución de alimentos. 943 716 479 Gipuzkoa

EKOIZAN, S.L. Distribución de alimentos. 944 027 841 Bizkaia

ELKAR PROTEO, S.COOP. I.S. Limpieza. 944 168 896 Bizkaia

EMAÚS BIDASOA, S.L.U.
Recogida y comercio ropa, juguetes,  
muebles y artículos 2ª mano.

902 455 855 Gipuzkoa

EMAÚS COMERCIO JUSTO, S.L.U. Alimentación y productos ecológicos. 943 367 534 Gipuzkoa

EMAÚS DENDAK, S.L.U.
Recogida y comercio ropa, juguetes, 
muebles y artículos 2ª mano.

944 168 896 Bizkaia

EMAÚS MOVILIDAD SOSTENIBLE, S.L. Transporte sostenible. 944 168 896 Bizkaia

EMAÚS NEKAZARITZA, S.L.U. Alimentación y productos ecológicos. 944 168 896 Bizkaia

EMAÚS SERVICIOS MEDIOAMBIENTALES, S.L.U.
Recogida, gestión y reciclado de residuos / 
portes y mudanzas / Recogida y comercio 
ropa, juguetes, muebles y artículos 2ª mano.

944 168 896 Bizkaia

ERAKUS-GOIZTIRI, S.L. Construcción y reformas. 944 780 541 Bizkaia

EUSKAL POSTALRED, S.L. Mensajería, transporte y paquetería. 944 128 843 Bizkaia

EUSKARRI, KOOP. E. de Iniciativa Social
Ayuda a domicilio, servicios de ayuda  
a personas dependientes.

944 792 386 Bizkaia
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GARBINGURU SERVICIOS MEDIOAMBIENTALES, S.L.U. Trabajos forestales y/o agrícolas. 945 120 109 Araba

GOILURRA, S.L.
Distribución de alimentos / Ayuda a domicilio, 
servicios de ayuda a personas dependientes.

944 780 541 Bizkaia

HAZLAN IRUN, S.L.
Ayuda a domicilio, servicios de ayuda 
a personas dependientes. Taller de costura.

943 610 610 Gipuzkoa

IKATZBIZI, S.L.
Ayuda a domicilio, servicios de ayuda 
a personas dependientes.

945 244 226 Araba

ITURRITEK, S.L. Construcción y reformas. 944 700 704 Bizkaia

IZARZA, S.L. Hostelería. 944 538 273 Bizkaia

JANTZIPREST, S.L.U. Lavandería y tintorería. 685 753 740 Bizkaia

KEIMA ANIMAZIOA, S.L.U. Actividades de ocio y tiempo libre. 944 792 255 Bizkaia

KIDE EMAUS, S.L. Recogida, gestión y reciclado de residuos. 945 250 345 Araba

KUPELAN KENTUCKY, S.COOP. Hostelería. 946 071 962 Bizkaia

LAIATZEN, S.L. Construcción y reformas. 944 700 704 Gipuzkoa

LAIENE JATETXEA, S.L. Hostelería. 944 237 089 Bizkaia

LAPIKO CATERING, S.L. Hostelería. 688 679 545 Bizkaia

LIBURKI, S.L.L. Papelería, imprenta y artes gráficas. 944 462 279 Bizkaia

LOGICART, S.COOP. Papelería, copistería, material de oficina. 944 760 969 Bizkaia

OR KONPON TABERNA, S.L.5 Hostelería. 944 237 089 Bizkaia

PORMU KOOP. ELK. TXIKIA Mecánica. 664 267 778 Bizkaia

REKAGARBI, S.L.U.E.I. Limpieza. 944 802 436 Bizkaia

REZIKLETA, S. COOP.I.S. Recogida, gestión y reciclado de residuos. 944 523 374 Bizkaia

SERVICIOS DE HOSTELERÍA PEÑASCAL, S.L. Hostelería. 944 700 704 Bizkaia

SOKAIRE SERVICIOS DE LIMPIEZA, S.L.U. Limpieza. 944 167 904 Bizkaia

SUSPERTU, S.L. Hostelería. 944 008 060 Bizkaia

TINKO GARBIKETAK, S.L Limpieza. 945 235 574 Araba

URBEGI INSERCIÓN, S.L. Servicios industriales auxiliares. 946 801 934 Bizkaia

ZABALTEGI JUDIMENDI, S.L.U. Hostelería. 945 251 840 Araba

ZURTEK, S.L. Construcción y reformas. 944 700 704 Bizkaia

5 Cerrada en 2016.




