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Aurkezpena

Gizateako bazkide diren enpresen Gizarte-txostena 
aurkezten dugu, 2014an izan zuten jarduerari buruzko 
datu pilatuak emanez. Bazkide diren 45 gizarteratzeko 
enpresetatik, 42ren informazioa biltzen da, gaur egun 
Euskal Autonomia Erkidegoan 47 enpresa erregistraturik 
egon arren. Txostenean enpresei buruz eskeinitako 
informazioa, enpresa-jarduerari eta jarduera ekonomikoari 
dagokio, baina baita euren xede sozialari ere: lan-merkatura 
sartzeko zailtasun bereziak dituzten pertsona langabeei 
emandako laguntza, gizarteratzeari eta laneratzeari 
buruzko informazioa, alegia.

Gaur egungo egoera ekonomikoa eta lan-egoera kontuan 
hartuta, xede sozial handinahia eta konplexua da hori; izan 
ere, ezegonkortasuna, langabezia eta gizarte-bazterketa 
gero eta pertsona eta gizarte-segmentu gehiagorengana 
heltzen ari da. Eta, hain zuzen ere horrexegatik, eta 
zailtasunak zailtasun, zentzuzkoa da enplegu-politika 
aktiboen aldeko apustua egitea, krisiarekin edo krisirik 
gabe lanmerkatutik urrunen dauden pertsonen laneratzea 
ahalbidetuko duten tresnak barne hartuz (tresna horien 
artean daude, adibidez, gizarteratze eta laneratze enpresak).
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Tel.:  94 401 09 59
gizatea@gizatea.net 
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Dokumentu honek Creative Commons erakundearen lizentzia dauka. Obra
hau libre kopiatzeko, banatzeko eta jakinarazteko baimena ematen da, betiere haren egilea 
aipatzen bada eta merkataritza-helburuetarako erabiltzen ez bada. Dokumentuan aldaketarik 
egiten bada, beste era bateko dokumentua sortzeko edo horretan oinarrituta beste obra bat 
egiten bada, hau bezalako lizentzia eskuratuta baino ezin izango da banatu.

Lizentzia osoa: http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/es/legalcode.eu
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2014an Gizateako bazkide izan diren laneratze eta gizarteratze 
enpresei buruzko daturik garrantzitsuenak

Gizarte-txostenean parte hartu duten Gizateako laneratze 
eta gizarteratze enpresak, guztira.

42

Pertsonei buruzko datuak1

Langile kopurua –laneratze eta gizarteratze prozesuan 
eta prozesutik at–.

975

Laneratze langileak. 570

Lansaio osoko lanpostuak –laneratze prozesuan 
eta prozesutik at–.

575

Lansaio osoko laneratze lanpostuak. 351

Ibilbidea amaitzean, lan-merkatuan sartzen diren 
pertsonen ehunekoa.

52,00

Datu ekonomikoak (e)

Sarrerak, guztira. 24.693.971,45 

Fakturazioa, guztira. 17.835.713,77 

Ustiapen diru-sarreretatik, diru-laguntza publikoen ehunekoa. 24,19

Langileen kostuak. 12.821.347,34 

Sortutako Balio Erantsi Gordina. 14.359.541,16 
1

1  Bereizketa egiten dugu laneratze lanpostuaren eta laneratze pertsonaren artean: laneratze 
postua edo plaza delakoak urte osoko lansaio osoa esan nahi du, eta laneratze pertsona de-
lakoak, berriz, lansaio osoko lanpostua eduki edo lansaio partzialeko lanpostua izan dezake.

Nortzuk gara?
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Laneratze enpresek herri administrazioei itzultzen dieten zenbatekoa (e)

Herri administrazioei itzulitakoa, gizarte segurantzaren, 
gertakizun arrunten, BEZaren, Sozietateen gaineko Zergaren 
eta bestelakoen bitartez.

2.676.329,73 

Herri administrazioei itzulitakoa, gizarte segurantzaren, 
gertakizun arrunten, BEZaren, Sozietateen gaineko Zergaren 
eta bestelakoen bitartez, laneratze lanpostu bakoitzeko.

7.625,74 

Laneratze enpresak, pobrezia eta gizarte bazterketaren kontra borrokatzeko tres-
netariko bat dira. Hau da, hartzaileak, bazterketa arrisku edo egoeran dauden, 
lanik gabe edo langabezian dauden eta lan merkatura sartzeko zailtasunak di-
tuzten pertsonak dira. Hortaz, enpresa jarduera eta gizarteratze eta laneratze 
laguntza metodologiak konbinatzen dituzten ekimen ekonomikoak direla esan 
dezakegu.
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Banaketa geografikoa

Vitoria-Gasteiz 9

Amorebieta 1
Balmaseda 1
Barakaldo 1
Bilbo 19
Etxebarri 1
Getxo 1
Iurreta 1
Leioa 1
Mungia 1
Ortuella 1

Donostia 1
Orereta 1
Irun 1
Oiartzun 1
Oñati 1

67%

12%

21%

%2

Lan Sozietatea (1)

%17

Kooperatiba Sozietatea (7)

%81

Sozietate Mugatua (34)

Forma juridikoa

%7

Estatu mailakoa (3)

%14

Autonomikoa (6)

%22

Tokikoa (9)

%57

Probintziala (24)

Esparru geografikoa
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Laneratze enpresak, gizarte bazterketa arriskuan edo egoeran dauden pertsonen 
laneratzea eta gizarte-partaidetza bultzatzeko, enpresa jarduera bitartez, enple-
guan oinarritzen diren ekimenak dira.

2014ko langileak Euskadi Araba Bizkaia Gipuzkoa

Emakumeak

Laneratze prozesukoak 293 73 172 48

Laneratze prozesutik 
kanpokoak

180 45 107 28

Gizonak

Laneratze prozesukoak 277 54 189 34

Laneratze prozesutik 
kanpokoak

225 32 181 12

Guztira 975 204 649 122

Laneratze prozesuan dauden langileak

Laneratze prosezutik at dauden langileak

2014

guztira 
975
405

570

2013

guztira 
999
351

648

2012

guztira 
1.046
405

641

2011

guztira 
1.303
632

671

2010

guztira 
1.204
574

630

Langileen bilakaera

Informazio soziala

570 
gizarteratze 
eta laneratze 

prozesuan

975 
langile
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369
390

447 456
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385

2010

Laneratze langileak eta DBE

%51

Gizonak (502)

%49

Emakumeak (473)

Pertsonak sexuaren arabera

293  
laneratze arloko 

emakumeak

473 emakume

456 
pertsonek, aurretik, Diru-sarrerak Bermatzeko Errenta jasotzen zuten
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Lanpostuen egitura21

Laneratze Enpresa Gizonak Emakumeak Guztira

Laneratze langileak 181 170 351

Zuzendaritza / Gerentzia 17 7 24

Laguntza teknikaria 11 29 40

Ekoizpen teknikaria 80 35 115

Beste funtzio batzuk 19 26 45

Guztira 309 266 575

2  Kontutan hartu beharrekoa da azken urtean, langile asko (gehienak emakumeak) zituzten bi 
LE desgertu direla: Konfia Servicios de Conciliación, S.L. eta Servicios Generales Integrados Efi-
cient, S.L.

Gizonak Emakumeak Guztira

Lansaio osoa %59 %41 %59

Lansaio partziala %32 %68 %41

Laneratze prozesuan dauden langileen lanaldia

Lansaio osoko 
575 lanpostu

351 
laneratze 

lanpostu
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2009 2010 2011 2012 2013 2014

674

783
751

637
661

575

351

224241

420401

236
277

474464

319

365

309
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900

Laneratze prosezuko langileak

Laneratze prozesutik kanpoko lanpostuak

Guztira

Lanpostuen bilakaera

Erakunde Sustatzailea Gizonak Emakumeak Guztira

Zuzendaritza / Gerentzia 17 8 25

Laguntza teknikaria 12 17 29

Ekoizpen teknikaria 4 1 5

Beste funtzio batzuk 1 12 13

Guztira 34 38 72

Gizarteratzeari laguntzarako 69 lanpostu tekniko
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Laneratze langileen egoera

Laneratze prozesuan dauden pertsonei 
buruzko hainbat datu

2012 2013 2014

zk % zk % zk %

Laneratze prozesuarekin jarraitu zutenak 442 69 454 70 380 67

Amaitu aurretik, laneratze prozesua bertan 
behera utzi zutenak

18 3 6 1 21 4

Laneratze kontratua amaitu zutenak 40 6 40 6 37 6

Laneratze prozesua amaitu zutenak 141 22 148 23 132 23

Guztira 641 100 648 100 570 100

%96

Laneratze kontratuak 
44/2007 legea (551)

%1

Prestakuntza eta 
ikasketa kontratuak (3)

%3

Bestelako kontratuak 
(19)

Kontratuak

Egindako kontratuen %96, 44/2007 

Legean aurreikusitako kontratu 

espezifikopean

3 Gizarteratze enpresen araubidea ezartzen duen abenduaren 13ko 44/2007 legea.
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2011 2012 2013 2014

zk % zk % zk % zk %

Merkatuan, besteren kontura 59 39 45 32 61 41 50 38

Merkatuan, bere kontura 8 5 3 2 7 5 6 5

Laneratze enpresan 13 9 11 8 7 5 12 9

Langabezian 72 47 82 58 73 49 64 48

Guztira 152 100 141 100 148 100 132 100

Laneratzea

Gizarteratze arloko pertsonen %52a 

lan merkatura sartu dira

%38

Merkatuan, 
besteren kontura 

(50)

%5

Merkatuan, bere 
kontura 

(6)

%9

Laneratze 
enpresan 

(12)

%48

Langabezian 
(64)
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Merkatuan, 
besteren kontura

Merkatuan, 
bere kontura

Laneratze 
enpresan

2011 2012 2013 2014
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Enplegu motaren bilakaera

Lanean dauden pertsonak Langabezian dauden pertsonak
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Laneratzearen bilakaera
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Gizarteratze eta laneratze enpresek, komunitatean jarduera eta aberastasun eko-
nomikoa sortzen dute, pertsona eta inguruarekin konpromisoan oinarrituz eta 
gure gizartean irizpide etiko, arduratsu eta solidarioak dituzten ondasun eta zer-
bitzuen erosketa eta kontratazioa sustatuz.

Informazio ekonomikoa

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Garraio jasangarria 2
Baso- eta nekazaritza-lanak 2

Zurezko lanak 2
Etxe-aldaketa garraioa 2

Mezularitza, garraioa eta paketeria 2
Mekanika 2

Mantentzea eta zerbitzu osagarriak 2
Garbitze- eta tindatze-lanak 2
Artisau-lanen merkaturatzea 2

Elikagaiak eta produktu ekologikoak 2
Aisialdi jarduerak 2

Elikagaien banaketa 4
Industria-zerbitzu osagarriak 6

Papertegia, inprimategia eta arte grafikoak 6
Eraikuntza eta berrikuntzak 6

Hondakin bilketa, trataera eta birziklapena 9
Garbiketa 9

Etxez-etxeko laguntza / Menpekotasuna 9
2. eskuko bilketa / Merkaturatzea 13

Ostalaritza eta katering 15

Jarduera ekonomikoak (%)
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Diru-laguntza 
publikoak

Diru-laguntza 
pribatuak

Ustiapeneko bestelako 
diru-sarrerakSalmentak

2009 2011 20132010 2012 2014
0

2

4

6

8

10

12

14

16

18

20

22

16,84

6,48

0,12 0,23

1,46
0,91 0,53 0,600,15 0,26 0,24
0,24 0,28 0,29

7,22

9,05 8,95
7,97

5,97

17,60
18,65

17,41

19,14

17,84

Diru-sarrera iturrien bilakaera (Miloi e)

%2

Nekazaritza, abeltzantza 
eta arrantza (1)

%10

Eraikuntza (4)

%10

Industria (4)

%78

Zerbitzuak (33)

Jarduera sektoreak
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%24

Diru-laguntza 
publikoak

%1

Diru-laguntza 
pribatuak

%3

Ustiapeneko 
bestelako 

diru-sarrerak

%72

Salmentak

Diru-sarrera iturriak

Batezbesteko fakturazioa 435.017 €. 
13 enpresa batezbestekoaren gainetik 

eta 29 azpitik
Lanpostuko 

batezbesteko fakturazioa 
31.024 €

%76

Sektore pribatua

%24

Sektore publikoa

Bezero-zorroa

zeinek %76 bezero pribatuei dagozkie

17.835.713,77 € salmenta kontzeptuan
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Diru-laguntzak 2011 2012 2013 2014

Laneratze enplegua 4.713.015,44 4.917.208,76 5.060.023,41 4.069.835,61

Ekoizpen teknikariak 639.107,43 585.205,85 700.694,30 419.861,66

Laguntza teknikariak 336.459,50 347.830,06 374.116,38 346.890,70

Inbertsioak 716.286,75 843.868,39 589.420,00 316.553,56

Laguntza teknikoak 23.362,00 22.500,00 10.458,00 0,00

Beste kontzeptu batzuk 101.656,33 22.430,82 114.794,46 49.108,21

GLEi emandako 
laguntzak, guztira

6.529.887,45 6.739.043,88 6.849.506,55 5.202.249,74

Bestelako diru-
laguntza publikoak

2.521.507,14 2.213.218,44 1.118.917,62 770.844,96

Diru-laguntza pribatuak 238.724,75 242.631,51 275.909,35 287.892,23

Diru-laguntzak, 
guztira

9.290.119,34 9.194.893,83 8.244.333,52 6.260.986,93

%83

Diru-laguntza 
publikoak GLEi

%12

Bestelako diru-
laguntza publikoak

%5

Diru-laguntza 
pribatuak

Diru-laguntza motak

Diru-laguntza publikoen %87, 
GLEn laguntza espezifikoak dira

Diru-laguntza moten bilakaera (e)
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Emaitza positiboa 
izandako enpresa kopurua

Emaitza negatiboa 
izandako enpresa kopurua

25

16

24

20

24

20

24

20

33

12

2010 2011 2012 2013 2014
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10
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35

Emaitza ekonomikoen bilakaera
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Azterketa ekonomikoa (e)

2012 2013 2014

Ustiapeneko sarrerak 27.522.199,92 27.993.425,14 24.883.760,30

Lehengaien eta salgaien kontsumoa –4.404.656,71 –4.836.133,95 –4.701.666,15

Kudeaketa arrunteko 
beste gastu batzuk

–5.243.311,35 –6.115.297,24 –5.833.459,15

Balio Erantsi Gordina 17.874.231,86 17.041.993,95 14.348.635,00

Ezohiko emaitzak 62.128,27 40.173,47 10.906,16

Sortutako Balio Erantsi Gordina 17.936.360,13 17.082.167,42 14.359.541,16

Bestelako adierazle ekonomikoak 2013 2014

Sortutako Balio Erantsi Gordina 17.082.167,42 14.359.541,16

Pertsonal gastuak –15.031.776,23 –12.821.347,34

Finantza emaitzak –172.471,34 –147.803,79

Amortizazioak –1.825.607,89 –1.433.002,45

Zerga Aurreko Mozkina (ZAM) 52.311,96 –42.612,42

Amortizazioak –1.825.607,89 –1.433.002,45

Kutxa Fluxua edo Cash Flow 1.877.919,85 1.390.390,03

Diru-sarrerak guztira 

24.883.760,30 €

14.359.541,16 €ko BEG
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Itzulkin ekonomikoa

Gizarteratze eta laneratze enpresek komunitateari egiten dioten oinarrizko ekarpena 
bazterketa egoeran dauden pertsonen gizarteratzea eta laneratzea da. Horretarako, 
laguntza publiko bereziak jasotzen dituzte. Inbertsio publiko honek, gizarteari itzulkin 
bat sorrarazten dio, bai ekonomikoki zein justizia eta kohesio sozialari dagokionez.

BEZ Sozietateen g/zerga Bestelako zergak PFEZ Guztira

0 200.000 400.000 600.000 800.000 1.000.000

219.665,62

71.299,32

48.150,93

549.391,76

888.507,63

509.915,14

31.374,89

60.948,61

816.565,51

1.418.804,15

617.161,05

36.537,80

48.591,31

583.278,44

1.285.568,60

775.519,04

49.839,71

1.720.133,90

20.008,63

874.766,52

20
11

20
12

20
13

20
14

Zerga bidez administrazio publikoei egindako itzulkina (e)
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GLEen ekarpena, laneratze prozesuan dauden pertsonak 
kontratatzeagatik4

Zenbatekoa, 
LP/urteko (e)

LP kopurua 
(laneratze 
postuak)

AAPPei, guztira, 
egindako 

diru-sarrerak (e)

Enpresako Gizarte Segurantza 4.621,04

351

1.621.801,91

Langilearen Gizarte Segurantza 928,54 325.879,03

PFEZ 854,57 299.920,74

BEZ 1.073,51 376.759,16

Sozietateen gaineko zerga 63,56 22.305,28

Beste zerga batzuk 84,52 29.663,60

Guztira 7.625,74 2.676.329,73

 6.710,23

 9.748,18

 8.643,78

 7.197,17

–7.054,2913.764,52

–7.073,3616.821,54

–7.671,9416.315,73

–7.625,7414.822,91

2011

2012

2013

2014

GLEei emandako diru-laguntza 
lanpostu bakoitzeko

Itzulkin Ekonomikoa 
lanpostu bakoitzeko

Benetako Kostua

0 05.000 5.000 5.00010.000 10.000 10.00015.00020.000

Laneratze lanpostuaren benetako kostua

Laneratze lanpostu baten 
itzulkina 7.625,74 €

4  Itzulkina kalkulatzeko, urtean, 15.472 € gordin kobratzen dituen laneratze prozesuko langile 
baten soldata hartu da oinarri.

Laneratze lanpostu baten kostu erreala 7.197,17 €
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0 2.000 4.000 6.000 8.000 10.000 12.000 14.000

DBE eta laguntza 
sozialen kostua 12.091,16

Benetako kostua 
GLE batean 7.197,17

Laneratze 
lanpostuaren 

aurrezkia
4.893,98

Administrazioarentzat kostua (e)

5  Kalkulu hau egiteko, hurrengo bi ezaugarriak hartu dira aintzat:
1.  Pertsonak Diru-sarrerak Bermatzeko Errenta gisa (batez beste) jasotzen duena.
2.  Pertsonak jasotzen dituen beste laguntza sozial batzuk, ikerketa ezberdinetatik ateratakoak.

Diru-sarrerak Bermatzeko Errenta

8.400,00

Laguntza sozialak

3.691,16

Guztira

12.091,16

DBE jasotzen duen pertsona baten kostua5 (e) 

4.893,98 €-ko 
aurrezkia laneratze 
lanpostu bakoitzeko
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* Ez dute gizarte-txostenean parte hartu, enpresa berriak baitira.

Izen Soziala Jarduera Sektorea ☎ Lurraldea

ALKAR BIZIZ, S.L.
Etxez-etxeko laguntza, menpekotasundun 
pertsonei laguntza zerbitzuak.

944 155 723 Bizkaia

AMAYADIGITAL, S.L.U.
Papertegia, inprimategia eta arte 
grafikoak.

945 265 480 Araba

AUKERLAN CONSTRUCCIONES Y REFORMAS, S.L. Eraikuntza eta berrikuntzak. 688 883 282 Bizkaia

BERAIKI99, S.L. Eraikuntza eta berrikuntzak. 945 108 130 Araba

BEREZI99 GARBIKETAK-LOREZAINTZA, S.L.
Mantentzea eta zerbitzu osagarriak 
komunitate, enpresa eta lokal komertzialei.

945 108 130 Araba

BERJANTZI, S. COOP. I.S.
Hondakinen bilketa, tratamendua 
eta deuseztapena.

944 523 374 Araba

BERZIKLATU, S.L.
Hondakinen bilketa, tratamendua 
eta deuseztapena.

946 640 082 Bizkaia

BERZIOARSO, S.L.
Arropa, jostailu, altzari eta 2. eskuko 
gailuen bilketa eta merkaturatzea.

943 344 333 Gipuzkoa

BIDEBARRI ENPLEGU ZENTRUA, S.L. Elikagaien banaketa. 943 716 479 Gipuzkoa

EKOIZAN, S.L.* Elikagaien banaketa. 944 027 841 Bizkaia

ELKAR PROTEO, S. COOP. I.S. Garbiketa. 944 168 896 Bizkaia

EMAÚS GIPUZKOA, S.L.U.
Arropa, jostailu, altzari eta 2. eskuko 
gailuen bilketa eta merkaturatzea.

902 455 855 Gipuzkoa

EMAÚS COMERCIO JUSTO, S.L.U. Elikagaiak eta produktu ekologikoak. 943 367 534 Gipuzkoa

EMAÚS DENDAK, S.L.U.
Arropa, jostailu, altzari eta 2. eskuko 
gailuen bilketa eta merkaturatzea.

944 168 896 Bizkaia

EMAÚS MOVILIDAD SOSTENIBLE, S.L.U. Garraio jasangarria. 944 168 896 Bizkaia

EMAÚS SERVICIOS MEDIOAMBIENTALES, S.L.U.

Hondakinen bilketa, tratamendua eta 
deuseztapena.  Etxe-aldaketa garraioa. 
Arropa, jostailu, altzari eta 2. eskuko 
gailuen bilketa eta merkaturatzea.

944 168 896 Bizkaia

EUSKAL POSTALRED, S.L. Mezularitza, garraioa eta paketeria. 944 128 843 Bizkaia

EUSKARRI, S. COOP. I.S.
Etxez-etxeko laguntza, menpekotasundun 
pertsonei laguntza zerbitzuak.

944 792 386 Bizkaia

GARBINGURU SERVICIOS MEDIOAMBIENTALES, S.L.U. Baso- eta nekazaritza-lanak. 945 120 109 Araba

GOILURRA, S.L.
Elikagaien banaketa. Etxez-etxeko 
laguntza, menpekotasundun pertsonei 
laguntza zerbitzuak.

944 780 541 Bizkaia

HAZLAN IRUN, S.L.*
Etxez-etxeko laguntza, menpekotasundun 
pertsonei laguntza zerbitzuak. 
Josketa tailerra.

943 610 610 Gipuzkoa
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IKATZBIZI, S.L.
Etxez-etxeko laguntza, menpekotasundun 
pertsonei laguntza zerbitzuak.

945 244 226 Araba

ITURRITEK, S.L. Eraikuntza eta berrikuntzak. 944 700 704 Bizkaia

IZARZA, S.L. Ostalaritza. 944 538 273 Bizkaia

JANTZIPREST, S.L.U. Garbitze- eta tindatze-lanak. 685 753 740 Bizkaia

KEIMA ANIMAZIOA, S.L.U. Aisialdi jarduerak. 944 792 255 Bizkaia

KIDE EMAUS, S.L.
Hondakinen bilketa, 
tratamendua eta deuseztapena.

945 250 345 Araba

KOOPERA SERVICIOS AMBIENTALES, 
S. COOP. I.S.

Hondakinen bilketa, tratamendua 
eta deuseztapena.

944 523 374 Bizkaia

KUPELAN KENTUCKY, S. COOP. Ostalaritza. 946 071 962 Bizkaia

LAIATZEN, S.L. Eraikuntza eta berrikuntzak. 944 700 704 Gipuzkoa

LAIENE JATETXEA, S.L. Ostalaritza. 944 237 089 Bizkaia

LAPIKO CATERING, S.L.** Ostalaritza. 688 679 545 Bizkaia

LIBURKI, S.L.L. Papertegia, inprimategia eta arte grafikoak. 944 462 279 Bizkaia

LOGICART, S. COOP. Papertegia, kopia-denda eta bulego-materiala. 944 760 969 Bizkaia

OARSOTEK, S.L.
Arropa, jostailu, altzari eta 2. eskuko gailuen 
bilketa eta merkaturatzea.

943 494 129 Gipuzkoa

OR KONPON TABERNA, S.L. Ostalaritza. 944 237 089 Bizkaia

PORMU KOOP. ELK. TXIKIA Mekanika. 664 267 778 Bizkaia

REKAGARBI, S.L.U. Garbiketa. 944 802 436 Bizkaia

SERVICIOS DE HOSTELERÍA PEÑASCAL, S.L. Ostalaritza. 944 700 704 Bizkaia

SOKAIRE SERVICIOS DE LIMPIEZA, S.L.U. Garbiketa. 944 167 904 Bizkaia

SUSPERTU, S.L. Ostalaritza. 944 008 060 Bizkaia

TINKO GARBIKETAK, S.L Garbiketa. 945 235 574 Araba

URBEGI INSERCIÓN, S.L. Industria-zerbitzu osagarriak. 946 801 934 Bizkaia

ZABALTEGI JUDIMENDI, S.L.U. Ostalaritza. 945 251 840 Araba

ZURTEK, S.L. Eraikuntza eta berrikuntzak. 944 700 704 Bizkaia
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